Regulamin Hotelu dla Zwierzat

1. Kazdy wtasciciel, pozostawiajac zwierz¢ w hotelu, akceptuje niniejszy regulamin.

2. Warunki przyjecia zwierzecia

2.1. Do hotelu przyjmowane sa zwierzeta zdrowe, posiadajace aktualng ksigzeczke zdrowia z
wpisanymi szczepieniami (wscieklizna, choroby zakazne).

2.2. Zwierze powinno by¢ zabezpieczone przeciwko pasozytom zewnetrznym (kleszcze,
pchty).

2.3. W przypadku chorob przewlektych wlasciciel ma obowigzek poinformowac obstuge
hotelu 1 dostarczy¢ leki wraz z instrukcja podawania (ptatne dodatkowo).

2.4. Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zwierzecia chorego, agresywnego lub
zagrazajgcego innym podopiecznym.

3. Obowigzki wlasciciela
3.1. Wiasciciel zobowigzany jest do:

e dostarczenia ksigzeczki zdrowia,
e przekazania karmy
e podania numeru kontaktowego dostgpnego przez caty okres pobytu zwierzecia.

3.2. W przypadku zatajenia informacji o stanie zdrowia, charakterze lub zachowaniach
zwierzecia hotel nie ponosi odpowiedzialnos$ci za ewentualne szkody.

4. Opieka nad zwierz¢tami

4.1. Hotel zobowiazuje si¢ do zapewnienia zwierzgtom odpowiednich warunkéw bytowych,
zgodnych z ich potrzebami gatunkowymi.

4.2. Zwierzeta majg zapewniony regularny spacer, karmienie oraz dostep do swiezej wody.
4.3. W przypadku naglego pogorszenia stanu zdrowia zwierzecia hotel ma prawo podac
odpowiednie leki zlecone przez weterynarza. Koszty leczenia ponosi wiasciciel.

4.4. Hotel nie odpowiada za choroby i1 urazy wynikajace z przyczyn niezaleznych (np. wady
wrodzone, nagle zdarzenia losowe).

S. Zasady pobytu i oplaty

5.1. Doba hotelowa trwa 24h od momentu przybycia.

5.2. Optata za pobyt jest naliczana zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

5.3. Przy pobytach powyzej 14 dni optata pobierana w dwdch ratach 50% przy przyjeciu i
50% przy odbiorze.

5.4. W dni $wiateczne doliczana jest dodatkowa optata 50% (dla statych klientow 25%).
5.5. W dlugie weekendy obowigzuje dodatkowa optata w wysokos$ci +10 zt za dobg.

5.6. W przypadku wczesniejszego odebrania zwierzgcia hotel nie zwraca kosztéw za
niewykorzystane dni.



6. Odbior zwierzecia

6.1. Zwierzg moze zosta¢ odebrane wylacznie przez wiasciciela lub osobe przez niego
upowazniong.

6.2. W przypadku nieodebrania zwierzgcia w uméwionym terminie i braku kontaktu z
wlascicielem przez 5 dni hotel ma prawo powiadomi¢ odpowiednie stuzby (TOZ/Schr. dla
Zwierzat).

7. Odpowiedzialnos¢

7.1. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przy zwierzgciu (np.
zabawki, legowisko).

7.2. Wiasciciel ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za szkody wyrzadzone przez swojego
pupila na terenie hotelu.

8. Postanowienia koncowe

8.1. Hotel zastrzega sobie prawo do jego zmian.

8.2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.



